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Bases Legales de la Accion Promocional

“Sorteo LG Gaming Weeks”

1.- Compafiia organizadora:

LG ELECTRONICS ESPANA, S.A.U. (en adelante “LGEES” o la “Organizadora”), provida de
CIF n°® A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1, codigo postal 28.290, Las Rozas de
Madrid), e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es la organizadora del ACCION

PROMOCIONAL “Sorteo LG Gaming Weeks” (en adelante, el “ACCION PROMOCIONAL”).

2.- Legitimacién para participar:

Podra participar en el ACCION PROMOCIONAL todo aquél cliente que compre en

www.lg.com/es durante el periodo promocional de 12 de agosto de 2024 hasta 15 de
septiembre de 2024 alguno de losmodelosdescritosen dicha promocion.

No podran participar en el ACCION PROMOCIONAL ni, por lo tanto, resultar agraciados con un
premio, losempleadosy familiaresde empleadosde LGEES, ni los colaboradores directos o
indirectosde LGEES, incluyéndose aquellasagenciasinvolucradasen la ejecucion del ACCION
PROMOCIONAL. Si resultara ganadora alguna de las personas excluidasde participacion, estas
perderan su derecho a obtener el premio, procediéndose a entregar el mismo al corregpondiente
suplente (de haberlo) que reina las condicionesde participacion validas.

Este ACCION PROMOCIONAL tiene caracter gratuito (no supone ningun coste para los
Participantes).

3.- Fecha de comienzo: 12/08/2024
4 .- Fecha de terminacién: 15/09/2024

5.- Seleccion de ganadores

El ganador se elegira el 31/09/2024 trasla finalizacion del plazo indicado para patrticipar en el
ACCION PROMOCIONAL, LGEES procedera a la selecciénde (“1”) GANADOR/ES Y (“27)
SUPLENTE/S utilizando una herramienta para realizar sorteos |lamada “Sortea2”. LGEES =
pondra en contacto con los ganadores a travésdel correo electronico facilitado para la creacion
de la cuenta como usuario LG registrado (ver Punto 2). Losganadores dispondran de un plazo
de cuarentay ocho (48 h.) desde la puesta en contacto por parte de LGEES, para contedar a
LGEES aceptando o rechazando el premio y aportando la informacién necesaria para que
LGEES pueda proceder a la entrega del mismo. Una vez transcurrido el plazo indicado de 48
horassin que el ganador haya respondido a LGEES, o0 en caso de que el premio haya sido
rechazado, LGEES se pondra en contacto con el suplente (en caso de haberlo) o bien, si ede
tampoco acepta el premio o no responde a LGEES en el plazo anteriomente indicado, LGEES
procederd a declarar el premio deserto.

El participante debera, por tanto, faciltar a LGEES debidamente, de foma clara y legible, todos
los datos de contacto necesarios para gestionar su participacion en el presente ACCION
PROMOCIONAL.


http://www.lg.com/es

6.- Descripcion y condiciones de disfrute del premio:

6.1. El premio del presente ACCION PROMOCIONAL consiste en un monitor 27GS95QE con un
precio recomendado de 999 eurostotalmente gratis.

6.2. El envio del premio sera efectuado en un plazo de dosmeses desde la confimacion del
premiado a la direccion que nos sea reportada por el mismo

6.3. Solamente sera agraciado con el premio correspondiente aquel que cumpla con todaslas
exigencias establecidasen las presentes Bases Legales.

6.4. El participante debera atender a lo siguiente:

e El premio no puede ser canjeado por metdlico, ni por cualquier otro premio.

e LGEES se reserva el derecho a retirar el premio en caso de que tenga motivos
razonables para creer que el participante y/o ganador ha infringido cualquiera de los
extremosindicadosen las presentes Bases Legales.

e Queda prohibida la comercializacién y/o venta de la condicién de usuario regisrado
LG y/o ganador.

e El derecho a la obtencién del premio esintransferible.

e Larenunciaal premiono daralugar a derecho de indemnizacion o compensacion
alguna.

e Siporcualquierarazoén ajena a la actuacion de LGEES no hubiera disponibilidad del
premio previsto, LGEES se reserva el derecho a sustituirlo por otro, de igual o
diferente valor.

e EIl premio obedece a lo indicado en las presentes Bases Legales, no incluyendo
ningun concepto que no esté expresamente mencionado como parte del premio.

7.- Disposiciones generales

7.1. Laparticipacion en el presente ACCION PROMOCIONAL excluye la posibilidad a todoslos
efectosde poder acogerse a cualesquiera otrasaccionespromocionalesque existan sobre los
productos objeto de este ACCION PROMOCIONAL o diferentes productos LG, bien sean
promocionesorganizadas por LGEES o por tercero.

7.2. LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las patrticipaciones (incluyendo la
identidad de un patrticipante, edad, domicilio postal facilitado, etc.) y a descalificar a cualquier
participante cuya inscripcion no cumpla estasreglas o altere el proceso de participacion.

Asi, LGEES tiene derecho a rechazar la participacién de un participante en caso de:

* El uso de informacién falsa o informacion personal perteneciente a otra persona para
completar la participacion.

* El uso de cualquier programa o sissema fraudulento.

* Interrupcién intencionada o maliciosa de la accion.

7.3. En el caso de que el participante sea menor de edad o incapaz, suspadreso responsable
legal podran recibir el premio en su nombre. Para ello tendra que acreditar legalmente dicha
condicién.



7.4 No podran participar en la accion ni, por lo tanto, resultar agraciados con el premio, los
empleadosy familiaresde empleadosde LGEES, ni los colaboradoresdirectos o indirectos de
LGEES, incluyéndose aquellas agenciasinvolucradasen la ejecucion de la Promocion.

7.5 El premio estard sometido a la normativa fiscal correspondiente.

7.6 El participante que infrinja cualquierade lasdisposicionescontenidasen estasBasesLegales
supondra la pérdida del derecho sobre el premio.

7.7 Lamera participacion en la presente Promocién implica la aceptacionde forma tacitay sn
reservasde laspresentesBaseslLegalesque quedaran depositadasante el Notario de lasRozas
Don Pedro Mufioz Garcia Borbolla. EstasBaseslLegalespodran ser consultadasa travésde la
web: a https://campaign.amigolg.com/hubfs/sorteos bases legales/sorteo_gamescom.pdf

7.8. LGEES se reserva el derecho de efectuar cualquier cambio, suspensién o ampliacion de
este ACCION PROMOCIONAL, notificandolo con la suficiente antelacion.

7.9. En caso de que el premio sea un producto LG, el participante debera firmar el
correspondiente albaran de entrega. Antesde recepcionar el producto y de finar el mencionado
albaran, el participante debera revisar detenidamente que el embalaje no tiene ningln golpe que
pudiera derivar en unarotura o mal funcionamiento de su producto y que estd comectamente
empaquetadoy precintado. De no ser asi, sera preciso que el participante rechace la entrega del
producto o, al menos, que refleje losdafiosdel embalaje e n el albaran. El participante, en tal
caso, debe ponerse en contacto a travésdel teléfono 91 6915014 para notificar este extremo.

7.10. Si el participante tuviese cualquier duda en relacién con la ACCION PROMOCIONAL o con

el envio del premio, podra ponerse en contacto con LGEES via mensaje directo a la cuenta
@lgespana en lasredes socialesde la marca (Twitter, Instagram o Facebook).

8.- Proteccidon de datos personales:

8.1 Responsable del Tratamiento

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de
27 de abrilde 2016 relativo a la proteccion de laspersonasfisicasen lo que regecta al
tratamiento de datospersonalesy a la libre circulacion de estosdatos, LGEES con NIF
A-81304487 y domicilio social en Calle Chile 1, 28290, LasRozas, Madrid (en adelante,
“‘LGEES” o el “Organizador’) actua como el Responsable de sus datos.

8.2 Finalidadesy basesde legitimacién

» Gestionar su participacién en la Promocion en cuestion, el desanollo de la
misma, la designacion de losganadores del mismo y la entrega de losincentivos
en cuestion.

» Atender cualquier consulta referente a la Promociéon en cuestion.

* En caso de que el participante haya marcado la casilla corregpondiente,
gestionar el envio de comunicaciones comerciales sobre productosy/o sewicios
de LGEES por losdiferentes medios electrénicos.

El tratamiento de losdatosdel participante por parte de LGEES para llevar a cabola gegion de
su participacion en la presente accién promocional, la atencion de cualquier consulta que tenga
referente a la Promocién en cuestion esta basado en el consentimiento otorgado en el momento
de solicitud de participacion en la Promocién.

Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de LGEES esta basado en el
consentimiento expreso otorgado marcando la casilla correspondiente.


https://campaign.amigolg.com/hubfs/sorteos_bases_legales/sorteo_gamescom.pdf

El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de retirar u
consentimiento para gestionar su participacion en la Promocion o el sorteo, tenga en cuenta que
no podremos gestionar su participacion, suponiendo esto la pérdida de su condicion de
participante en la Promocion.

Adicionalmente, informarle de quela retirada de su consentimiento no afectara a la licitud de los
tratamientos efectuados con anterioridad. La concesion de losconsentimientosy, en su cas, la
revocacion que se efectle sera gestionada de modo individualizado para cada una de las
finalidades sefialadas.

8.3 Tiposde datos personalestratados:

..

8.4 Tiempo de conservacidn de losdatos personales

Losdatosde caracter personal se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacion
de lasfinalidadesanteriormente mencionadas para lasque fueron recogidoslos datos En el
caso del envio de comunicacionescomerciales, susdatosseran conservadoshasta que revoque
su consentimiento.

8.5 Necesidad de facilitar datos personales

Todoslosdatospersonales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se egecifique lo
contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorreccion de los mismos supondra la imposibilidad de gestionar su
participacién en la Promocién.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos
completosy actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto,
gue pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacion. En cas de
gue losdatosaportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante garantiza que ha
informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha obtenido
autorizacién para facilitar sus datos al Organizador, para losfines sefialados.

8.6 Destinatarios de los datos

Tendran acceso a losdatosfacilitadospor el interesado prestadoresde servicio de gedion de
basesde datos, prestadoresde servicio de gestion de accionespromocionalescon el fin de poder
[levar a cabo la Promociony la eleccion de losganadoresdel mismo, asi como losbancosy
entidadesfinancieras, Administraciones Publicas, Juecesy Tribunales paraloscasosprevistos
porley.

Asimismo, susdatospodran ser accesblespor nuestra matriz LG Electronics Inc., sita en Corea
del Sur, debido a la prestacion de sissemasque lleva a cabo nuestra matriz LG ElectronicsInc.
para LGEES.

8.7 Derechosde lostitularesde losdatos

El participante tendr4 derecho a:

* Revocar el consentimiento otorgado.

» Obtener confimacion acerca de si LGEES esta tratando datos personales que le
conciernen o no.

» Acceder a susdatos personales.

* Rectificar los datosinexactos o incompletos.

* Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, losdatosya no ssan
necesarios para losfinesque fueron recogidos.

* Obtener de LGEES la limitacion del tratamiento de los datos cuando se cumpla alguna
de lascondiciones previstas en la normativa de proteccion de datos.



» Solicitar la portabilidad de susdatos.
* Oponerse al tratamiento de susdatos.

A losefectosde ejercitar losderechosanteriores debera dirigir una comunicacion escrita a las
oficinas centrales de LGEES sitas en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid o bien a la
direccion de correo electrénico Igees.lega@Ilge.com adjuntando copia de su DNI o documento
identificador equivalente y concretando el derecho que quiere ejercer.

Asimismo, el participante podra reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en
la direccion calle Jorge Juan 6 28001, Madrid o a través de la sede electrdnica de su pagina web
oficial wvw.aepd.escuando considere que LGEES ha vulnerado sus derechosen materiade
proteccién de datos.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podra ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccion de Datosde LGEES a travésde la direccion de correo electrénico dpo-eu@lge.com.

8.8 Transferenciasinternacionales

No esta prevista la comunicacién de losdatospersonalesdel usuario a destinatarios ubicados
en paisesfuera del Espacio Econdémico Europeo (EEE), exceptuando la transfe rencia de datos
personalesque realiza LGEES a |la matriz LG ElectronicsInc., sita en Corea del Sur, fuera del
Espacio Econémico Europeo. Aun asi, LGEES, de conformidad con la nomativa aplicable,
garantia un nivel adecuado de proteccién de datos mediante la suscripcion de clausilas
contractualestipo.

En el caso de que la intervencion de alguno de los proveedores del Responsable del tratamiento
implicadosen la prestacion de losserviciospueda si poner una transferencia intemacional de
datos, la misma serda adecuadamente regularizada e informada en la presente politica de
privacidad, adoptando las garantias adecuadas para su realizacion.

8.9 Medidasde sequridad

LGEES tratara losdatosde forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber
de secretorespectodelosmismos, de conformidadcon lo previsto enlanomativa de aplicacion,
adoptando al efecto las medidasde indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la
seguridad de losdatosy eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida
cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenadosy losriesgosa que
estan expuestos.

9.- Responsabilidad

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan
exoneradosde cualquier responsabilidad por dafos, ya sean fisicoso de cualquier otra indole,
gue pueda sufrir el Participante de la ACCION PROMOCIONAL por cualquier accion u omisén
no imputable a LGEES, susproveedores, contratistas, colaboradores, agenteso distribuidores
durante el disfrute del premio y con loslimites establecidosen la normativa aplicable.

LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de lasredes
de comunicacion electronicas que impidan el normal desarrollo de la ACCION PROMOCIONAL
por causas ajenasa LGEES y, especialmente, por actos externos de mala fe.

LGEES no se haceresponsable de erratas, errores, incongruenciaso de la ilegibilidad de los

datospresentadospor el participante, asi como del incumplimiento por éste de las condiciones
contenidasen las presentes BasesLegales.

10.- Legislacion aplicable



Todaslascuestionesrelativasa lasestasBasesLegalesque no estén expresamente resueltas
porlasdisposicionescontenidasen laspresentesBases Legalesse regiran por la legidacion
comuUn espafiola.

11.- Fuero
En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relacion con la interpretacion y/o

aplicacion de lasdisposiciones contenidasen laspresentes Bases Legales, seran competentes
para conocer del asunto losJuecesy Tribunalesdel domicilio del consumidor y usuario.

En lasRozasde Madrid, “24/07/2024”
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Establecimientos Paginas Webs Oficiales
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